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No presente trabalho apresentamos alguns aspectos do projeto Texton (Text-On
line) desenvolvido pelo Centro de Lenguas Extranjeras (Celex) da Universidad de la
Republica. A primeira versao deste projeto para ensino de leitura em alemao e portugués
foi realizada em 2003 como modalidade alternativa aos cursos tradicionais de ensino de
leitura em lingua estrangeira, devido ao numero crescente de alunos inscritos cada
semestre.

Com a criacdo do AVA na plataforma Moodle da universidade, a proposta inicial,
elaborada como um Objeto de Aprendizagem (OA) Unico em formato html, foi atualizada
mediante a adopcdo do programa exe-learning como recurso principal, além de outras
ferramentas para a inclusdo de elementos audio e video. Os fatores que determinaram a
opcéo pelo novo desenho foram a granularidade, a interoperabilidade e a acessibilidade do
recurso (Mendes 2004, Silveira 2008), de modo de permitir que cada unidade seja tratada
como OA independente, facilitando sua modificagdo separadamente.

O projeto 2009, “Texton Il. Aprendizagem de linguas estrangeiras em ambientes
virtuais”’, reune trés aspectos orientados a producdo de um material que contribua a
diversificacdo da oferta educativa: a pesquisa sobre ensino de leitura em lingua estrangeira,
neste caso o0 portugués; a elaboracdo de material didatico inovador sustentado teoricamente
nessa pesquisa; a implementacéo do produto na modalidade de cursos semi-presenciais ou
de aprendizagem independente (Bértoli 2004) de amplo acesso para 0s estudantes. A
metodologia se inscreve na perspectiva de uma pedagogia que visa o desenvolvimento da
autonomia e promove a tomada de decisifes de cada estudante sobre seu proprio processo

de aprendizagem.

! Este trabajo fue presentado parcialmente en el IV SIMPOSIO PLE PARA HISPANOFALANTES,
Universidad de Georgetown, Washington DC, 10 al 12 de marzo de 2011.



Antecedentes do projeto

Para contextualizar o surgimento da proposta, é preciso levar em conta que, desde
1991, esta unidade académica da Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién
oferece um amplo leque de cursos para todas as faculdades da UDELAR. Com o decorrer
dos anos, o interesse dos estudantes foi crescendo de modo tal que a matriculagdo massiva
nesses cursos determinou a necessidade de restringir ou suprimir as vagas para os alunos de
outras faculdades, em particular no caso dos cursos de compreensdo de textos. Este tipo de
cursos sdo muito procurados por todos os estudantes em geral devido a exigéncia de
proficiéncia em compreensdo de textos em pelo menos uma lingua estrangeira nos novos
planos de estudos de graduacdo e de pds-graduacdo. No Celex éramos apenas seis
professores, praticamente um por lingua (alemé&o, francés, inglés, italiano, portugués), com
dois ou trés grupos cada um, freqlientados por uma média de 65 alunos. Estas condicoes
desfavoraveis ndo permitiam o desenvolvimento coerente de uma metodologia de trabalho

que requer, nestes cursos com objetivos especificos, a participagdo ativa do aprendiz.

Com o intuito de resolver estes problemas, uma equipe do Celex elaborou o projeto
“Cursos semipresenciais de estratégias de abordagem de textos escritos em linguas
estrangeiras”, que obteve financiamento da Comision Sectorial de Ensefianza da UdelaR em
2003. Esta iniciativa nos permitiu desenvolver a proposta chamada “Texton” (Text on line)
em alemé&o e portugués, no formato html, cujo objetivo principal era oferecer uma solugdo
aos estudantes que ndo podem assistir aos cursos para preparar 0 exame obrigatorio de

compreensdo escrita por impedimentos horarios ou por morar fora de Montevidéu.

Descrigdo do projeto

Texton é uma proposta didatica para a aprendizagem autodirigida de estratégias de
leitura de textos de divulgacéo, jornalisticos, ensaisticos ou literarios. As unidades virtuais
sdo complementadas com fases presenciais de intercambios com o0s colegas e 0s
professores. Buscamos alicerce tedrico para nosso trabalho na abordagem sdcio-
construtivista de Vygotsky, segundo a qual a aprendizagem é um fendmeno social que se
realiza na interagdo com os outros. Optamos pela modalidade semipresencial, que confere
um lugar particular ao grupo de aprendizes como atores dos processos de uma

aprendizagem colaborativa, tanto nos encontros presenciais como nos foruns, e ao



professor como elaborador do material didatico e orientador-facilitador no novo ambiente.
Além do mais, conforme coloca Casanovas (2002), ao fornecer subsidios para o
desenvolvimento de habilidades cognitivas, comunicativas e informéticas, o meio digital
adquire na aula de lingua estrangeira um carater integrador, sendo que os aprendizes
podem interagir com o conhecimento sem constrangimentos e de acordo com seus estilos

de aprendizagem.

Texton I: Foco no material didatico

O curso visa uma introducdo a leitura de textos escritos originalmente em
portugués, eventualmente com leves adaptacdes que os tornam mais adequados para o
tempo dedicado a cada modulo. Por esta razdo a elaboracdo do material didatico ocupa um
lugar central. A proposta se comp&e de uma série de modulos organizados a partir de um
texto, acompanhado de um conjunto de tarefas que orientam a abordagem. Para a
resolucdo das tarefas, o programa propde respostas possiveis ou sugestdes que permitem
conferir a compreenséo do texto e a adequacdo das respostas do aprendiz.

Essa fase principal de abordagem da leitura vem complementada com indica¢des
gramaticais, de Iéxico ou inclusive de elementos culturais que permitem abranger tanto as
operaces de alto nivel quanto as de baixo nivel de interpretacdo dos textos.

Para a descricdo do programa, examinaremos a Unidade 1. Na barra de navegacao
aparece 0 desenho com os botdes seguintes: Preleitura, Verificando hip6teses, Leitura, em
espanhol pois sdo comuns aos outros cursos de linguas. Esse ambiente de trabalho inclui:

A) Pré-Leitura nas primeiras unidades: o texto ndo é abordado diretamente mas
através de estratégias de base cognitivista que se iniciam pela elaboracdo de
hip6teses do aprendiz. O texto nem sempre é o ponto de partida: as Unidades 1 e 3,
por exemplo, comegcam com o trabalho a partir da foto dos artigos.

B) Texto: contém uma versdo imprimivel. Cabe destacar que o texto pode ser
utilizado de trés maneiras: com um formato o mais parecido possivel ao original;
como verséo para imprimir; ou disponivel a direita da tela como interface durante a
realizacdo das tarefas e exercicios.

C) Leitura, com os sub-botBes correspondentes as diferentes perguntas de

compreensdo. Estas vdo aumentando e se subdividindo a medida que vai sendo



incorporado o estudo da argumentacdo. Dai a denominacdo de alguns espacos
como “Leitura detalhada” ou “Andlise da estrutura argumentativa-.

D) Léxico: sdo tarefas que consistem na manipulacéo de palavras do texto para que o
aprendiz construa as diferencas entre ambas as linguas e se aproprie a coexisténcia
de termos transparentes ou semitransparentes, de falsos amigos e de confusdes
possiveis dentro do portugués.

E) Gramatica: consiste na apresentacdo combinada da elaboracdo de um corpus a
partir de exemplos do texto, as vezes mediante a comparacdo com nocgoes
analisadas em um maédulo anterior; tarefas para que o estudante elabore sua propria
“gramatica pedagogica”; e finalmente exercicios de aplicagdo. Atendemos assim a
necessidade do estudante adulto, j& observada nos outros tipos de cursos, de passar
ndo apenas pela abordagem macro-estrutural do texto mas pela compreensdo e a
manipulacdo das micro-operacdes linguisticas através da analise consciente do
insumo linglistico e metalingistico, sempre a partir de uma perspectiva funcional
integradora com relagdo a construcao de sentidos.

F) Links que se abrem ao passar o0 mouse por cima de alguma palavra, seja para
explicar seu significado, ou para dar uma breve traducéo, seja para explicar alguma
nogdo de gramatica da frase ou de gramatica textual (por exemplo, “lide”,

“articuladores”), ou finalmente alguma informacgao complementéria cultural.

Texton 11: Foco no processo de aprendizagem

Com a implementagdo de um campus virtual baseado na plataforma Moodle e o
segundo financiamento obtido em 2009 para a segunda verséo do projeto, Aprendizagem de
linguas estrangeiras em ambientes virtuais, a proposta foi redesenhada para aproveitar as
facilidades que este novo ambiente oferece. Nesse novo cenario, o Objeto de
Aprendizagem® (nico no formato html foi substituido por outro que permite mais
flexibilidade para o desenho e a exportacéo de recursos didaticos, i.e., facilita mudancas e
atualizacOes futuras, publicagdo em linha e uso em diferentes plataformas. Por estas razes
escolnemos o programa eXelLearning como ferramenta principal. Conjuntamente, foram
utilizadas outras ferramentas de apoio para desenvolvimento de gréaficos e edi¢ao de audio e

video, na maioria software livre e gratuito.

2 Objeto de aprendizagem: “qualquer recurso digital que possa ser utilizado ou reutilizado para
o suporte ao ensino” (Wiley 2000 apud Silveira 2008:44).



Quais foram os avangos neste novo cenario? E possivel ordena-los em torno de trés

aspectos:
I.- Melhoramento da proposta educativa e da qualidade das aprendizagens universitarias

Por um lado, o novo ambiente permitiu a inclusdo das modificaces surgidas nos
ultimos meses, a medida que a equipe docente foi descobrindo novas possibilidades
informéticas que enriqueceram o programa. Trata-se, por exemplo, do aperfeicoamento
dos aspectos estéticos mediante 0 uso de programas mais recentes, que a equipe ndo
conhecia no inicio do projeto, como o Inkscape para desenho gréfico e a criacdo de um

Blog.

Por outro lado, acrescentamos um elemento que ndo formava parte da proposta
pedagdgica inicial, mas que contribui significativamente para o aprimoramento da
didatizacdo do material de compreensdo leitora: a gravagdo audio dos textos com o editor
de audio Audacity, recurso que foi solicitado pelos proprios estudantes nas avaliaces do

programa, como ferramenta para ajudar na compreensdo global dos documentos.

A configuracdo determinada pela incorporacdo dos novos elementos leva a uma
“hibrida¢do das formagdes” (Denise e Mangenot 2003; Quintin e Depoyer 2003 apud
Degache 2006), em que o tipo de monitoramento também € modificado: os principios
metodoldgicos, em particular a opgdo entre aprendizagem reflexiva e aprendizagem
implicita e, inclusive, entre aprendizagem transmissiva e aprendizagem ativa (Puren e al.
1998: 81); os recursos disponiveis e sua organizacdo (acessibilidade); a relacdo entre

aprendizagem presencial e aprendizagem a distancia (Degache 2006).

I1.- Impacto educativo

De acordo com as estatisticas e o crescimiento do nimero de estudantes e de
faculdades que procuram cursos no Celex, estimamos que a quantidade de alunos usuarios
do sistema poderia se multiplicar por dez, sé nos cursos da Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacion.

A esses numeros deve acrescentar-se a possibilidade de instrumentar cursos com o
Texton em seus trés idiomas em todas aquelas faculdades que ja tém acordos com o Celex
e que precisam oferecer cursos de compreensdo de textos tanto para seus estudantes
quanto para seus professores: Faculdade de Agronomia, Faculdade de Ciéncias
Econdmicas, Faculdade de Medicina, Faculdade de Quimica, etc. Mediante a

instrumentacdo de programas de ensino de linguas a distancia é possivel se garantir a



igualdade de oportunidades para os estudantes que tém dificuldades geograficas ou
horérias ou por causa do trabalho. Por outra parte, utilizando as possibilidades dos AVA,
nossa Faculdade prop8e uma solucéo extensivel a universidade toda, colaborando desta
maneira para aumentar o nivel de alfabetizacdo digital dos estudantes, professores e

funcionarios universitarios.
I11.- Inovagdo na proposta de material didatico com incorporacéo de TICS-AVA

A primeira versdo foi desenhada em um momento em que a Universidade ainda ndo
tinha um campus virtual. Naquele momento, o formato html permitia o uso do programa nos
computadores do préprio Celex. Com a implementacdo de um campus virtual e a
incorporagdo da plataforma Moodle, outros fatores foram levados em conta para 0 novo
cenério (Mendes 2004, Silveira 2008):

- Granularidade: i.e., a possibilidade de reutilizacio dos objetos de aprendizagem®;

- Interoperabilidade: o formato Scorm (Sharable Content Object Reference Model)
permite acessar 0s objetos de ensino através das tecnologias da web, bem como
integra-los dentro de variados contextos de aplicacao;

- Acessibilidade da ferramenta: pretendia-se uma ferramenta tecnologicamente aberta
e gratuita (open source);

- Reticularidade: trata-se do conjunto de vinculos que podem ser ativados entre
diferentes nds numa rede. Por exemplo: em um hipertexto, a passagem da forma
escrita a forma oral ou visual de uma palavra ou de um texto, de sua formaem L2 a

forma em L1, de sua forma lexicoldgica a forma enciclopédica, etc. (Puren 2001)

Qual a tipologia de tarefas? As atividades e tarefas foram adaptadas ao tipo de texto.
Existem cinco tipos de propostas de trabalho para o usuario:
Perguntas de reflexdo- Consistem de uma sugestdo que norteia a preparacao da leitura e
das estratégias a serem utilizadas. Nao estd acompanhada de nenhuma resposta modelo, na
linha da concepgéo construtivista da leitura, na qual o leitor vai construindo significados a
partir de sua experiéncia como leitor e de seus conhecimentos e associacifes.
Perguntas semiabertas- Refere-se a compreensdo global do texto e ocupa o lugar do
didlogo que, na aula tradicional, visa a elaborag&o de hipdteses. Consiste na formulacéo de
perguntas acompanhadas de um espaco onde 0 usuario pode escrever sua resposta. A

validagdo ou invalidacdo das hipoteses aparece apertando o botdo “Resposta aconselhada™:

*0 gréo refere ao tamanho do maodulo.



entende-se que ndo existe uma Unica leitura do texto, no entanto a resposta fornecida
parece a mais adequada a intencédo do autor.

Associacdo- Utiliza-se para o trabalho com o léxico, que é apresentado sob a forma de
tarefas de construcdo de sentidos como, por exemplo, relacionar colunas de termos através
de elementos ndo equivalentes gramaticalmente mas de significado parecido. Na primeira
coluna aparecem expressdes ndo transparentes do texto (de natureza gramatical diversa) e
na segunda s6 verbos transparentes no infinitivo. Permite conferir, desfazer e fazer de
novo a tarefa varias vezes antes de se obter a resposta. Os pontos adquiridos nao tém valor
avaliativo, mas indicativo para o proprio usuario. Exemplo:

Preenchimento de espacos- E utilizado para léxico ou gramatica. O método de verificagio
consiste em que 0 programa SO mostra as respostas corretas e da a oportunidade de
preencher novamente até que a solucdo for achada. Com relacdo ao trabalho com a
Gramatica, se faz a apresentacdo de um ponto gramatical concreto a partir de um corpus
derivado do texto. Passa-se depois a elaboracdo da “Gramatica do aluno”, em que o
proprio usuario constroi seu quadro gramatical preenchendo os espacos incompletos das
“contragdes”, por exemplo.

Exercicios de mapeamento- E o tipo de dispositivo que melhor se utiliza dos recursos do
ambiente, na medida em que o uso do mouse para salientar em cores elementos
gramaticais ou ldgicos (articuladores) permite uma visualizacdo 6tima do uso de
determinados componentes gramaticais ou discursivos. Permite também uma rapida
modificacdo dos erros. O usuario vai desenhando uma espécie de mapa do texto visto sob
0 angulo do elemento estudado.

Andlise da estrutura argumentativa.- A série de tarefas prevista neste espaco visa
visualizar elementos do texto mediante recursos que permitem salienta-los, neste caso
correspondentes a estrutura argumentativa em forma progressiva: primeiro a partir da
nocao de termos-chave ao nivel da frase; em segundo lugar, utilizando-se da nocéo de rede
semantica e sua funcdo modalizadora ao nivel do paragrafo; finalmente através da sintese

de ambas as vias discursivas na rede de articuladores e o tipo de modalizacao discursiva.

Implementacéo do Programa

Dadas as caracteristicas da chamada de projetos para a qual foi apresentado o

Texton, adotamos a modalidade semipresencial, com a dindmica seguinte:



- Encontros presenciais coletivos, em que os estudantes recebem instrugdes acerca
dos objetivos e da metodologia de trabalho do curso (15 dias)
- Periodo autdnomo, durante o qual os alunos interagem com os modulos na tela e
resolvem as tarefas propostas
- Encontros presenciais individuais ou coletivos para consulta e esclarecimento de
davidas
- Avaliag0es presenciais ou em linha.
Cabe salientar que a possibilidade de encontros individuais com o professor ndo
é aproveitada pelos estudantes que, na maioria, optam pelo trabalho autbnomo ou em
pares. J& na segunda versdo, o equilibrio ou proporcdo entre 0 ambiente presencial e
virtual foi modificado na medida em que a tansferéncia para a plataforma e o uso do
programa eXelLearning permitem a criacdo de outros instrumentos de interacao
imediata, principalmente os féruns e o chat, além da incluséo flexivel de qualquer outro
texto, material audio ou video, arquivos em geral, cuja necessidade ou pertinéncia

surgem do préprio intercdmbio nos féruns.

Conclusodes

A experiéncia destes anos de aplicacdo das duas versdes tem demonstrado que 0
processo de alfabetizacdo digital, em nosso caso com um publico universitario
heterogéneo quanto a idade e a educacdo prévia, € uma operacdo muito complexa que
depende das culturas de aprender dos alunos e que se constitui em mais uma variavel
que determina, por conseguinte, como acontece em qualquer sistema de aprendizagem
autdbnoma, o ritmo e os alcances das evolugdes individuais e portanto da metodologia e
da organizacdo do curso. E por este motivo que, com a nova versdo, a instrumentacéo de
cada novo curso baseado no programa Texton permite ao professor a possibilidade de

adequacdo as caracteristicas do grupo de aprendizes.

O curso ja ndo esta centrado apenas no aprendiz mas no processo de aprendizagem,
que requer assisténcia do professor junto & participacdo ativa do aprendiz. O
aprimoramento da modalidade Blended-Learning na segunda versdo tem a vantagem de
criar um novo espaco de letramento que combina métodos de ensino e de aprendizagem,
resignificando o papel do professor e “dando um carater mais humanistico as aulas”

(Amaral & al. 2008: 17-18).



Conforme coloca Puren 2001, quem por sua vez retoma o pensamento de E.
Morin para analisar a complexidade das praticas docentes, 0S novos Ccenarios
construidos a partir das inovacg@es tecnoldgicas representam uma nova coeréncia na
Didatica das Linguas, a coeréncia virtual, por oposicdo aos conceitos anteriores de
coeréncia fechada, aberta e multipla que marcaram a evolucdo das metodologias de
ensino de linguas. Os ambientes numéricos de aprendizagem exigem que os dispositivos
sejam criados en funcdo dos percursos diferentes que os usuarios poderdo realizar de
acordo com suas estratégias individuais. A coeréncia virtual, no sentido filosofico de
“potencial”, tem a particularidade de redefinir os atores, os espagos e os tempos em que

se desenvolvem os processos de ensino-aprendizagem.
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